
Energy management systems - 
Requirements with guidance for use

Irish Standard

I.S. EN 16001:2009

No copying without NSAI permission except as permitted by copyright law.©  NSAI  2009

This is a free page sample. Access the full version online.



H

27.010

7 July, 2009

I.S. EN 16001:2009

EN 16001:2009
!is document is based on:

!is document replaces:

12 August, 2005

Published:

I.S. 393:2005 I.S. 393:2005

Price Code:

This document was published
under the authority of the NSAI
and comes into effect on:

NSAI
1 Swift Square,
Northwood, Santry
Dublin 9

T +353 1 807 3800
F +353 1 807 3838
E  standards@nsai.ie

Údarás um Chaighdeáin Náisiúnta na hÉireann

W NSAI.ie

ICS number:

Incorporating amendments/corrigenda issued since publication:

T  +353 1 857 6730
F  +353 1 857 6729
W  standards.ie

Sales:

This is a free page sample. Access the full version online.



!

!

!
!

!
"#$%&"'(!)*'(+'$+!

(%$,"!"#$%&-"(("!

"#$%&./)01"!(%$,!

!

! "#!$%&&$!
! !

!
! 2345!6778!

/0)!69:7;7! !!!

"<=4>?@!ABC?>D<!

! "<BC=5!EF<F=BEB<G!?5?GBE?!H!$BI3>CBEB<G?!J>G@!=3>KF<LB!MDC!
3?B!

!

)5?GNEB?!KB!EF<F=BEB<G!KB!4OP<BC=>B!H!"Q>=B<LB?!BG!
CBLDEEF<KFG>D<?!KB!E>?B!B<!DB3ACB!

! "<BC=>BEF<F=BEB<G?5?GBEB!H!'<MDCKBC3<=B<!E>G!
'<4B>G3<=!R3C!'<JB<K3<=!

*@>?!"3CDSBF<!)GF<KFCK!JF?!FSSCDABK!T5!0"(!D<!U!23<B!6778:!!
!
0"(!F<K!0"("V"0!EBETBC?!FCB!TD3<K!GD!LDES45!J>G@!G@B!0"(W0"("V"0!/<GBC<F4!$B=34FG>D<?!J@>L@!?G>S34FGB!G@B!LD<K>G>D<?!MDC!=>A><=!
G@>?!"3CDSBF<!)GF<KFCK!G@B!?GFG3?!DM!F!<FG>D<F4!?GF<KFCK!J>G@D3G!F<5!F4GBCFG>D<:!#SHGDHKFGB!4>?G?!F<K!T>T4>D=CFS@>LF4!CBMBCB<LB?!LD<LBC<><=!
?3L@!<FG>D<F4!?GF<KFCK?!EF5!TB!DTGF><BK!D<!FSS4>LFG>D<!GD!G@B!0"(!,F<F=BEB<G!0B<GCB!DC!GD!F<5!0"(!DC!0"("V"0!EBETBC:!
!
*@>?!"3CDSBF<!)GF<KFCK!BQ>?G?!><!G@CBB!DMM>L>F4!ABC?>D<?!X"<=4>?@Y!ZCB<L@Y![BCEF<\:!'!ABC?>D<!><!F<5!DG@BC!4F<=3F=B!EFKB!T5!GCF<?4FG>D<!
3<KBC!G@B!CB?SD<?>T>4>G5!DM!F!0"(!F<KWDC!0"("V"0!EBETBC!><GD!>G?!DJ<!4F<=3F=B!F<K!<DG>M>BK!GD!G@B!0"(!,F<F=BEB<G!0B<GCB!@F?!G@B!
?FEB!?GFG3?!F?!G@B!DMM>L>F4!ABC?>D<?:!
!
0"(!F<K!0"("V"0!EBETBC?!FCB!G@B!<FG>D<F4!?GF<KFCK?!TDK>B?!F<K!<FG>D<F4!B4BLGCDGBL@<>LF4!LDEE>GGBB?Y!CB?SBLG>AB45Y!DM!'3?GC>FY!
]B4=>3EY!]34=FC>FY!05SC3?Y!0RBL@!$BS3T4>LY!+B<EFC^Y!"?GD<>FY!Z><4F<KY!ZCF<LBY![BCEF<5Y![CBBLBY!13<=FC5Y!/LB4F<KY!/CB4F<KY!/GF45Y!VFGA>FY!
V>G@3F<>FY!V3QBETD3C=Y!,F4GFY!(BG@BC4F<K?Y!(DCJF5Y!&D4F<KY!&DCG3=F4Y!$DEF<>FY!)4DAF^>FY!)4DAB<>FY!)SF><Y!)JBKB<Y!)J>GRBC4F<K!F<K!
#<>GBK!_><=KDE:!
!
!
!
!

'"#!()*)+,-,*.!',*./,0! '"#"1"'!',*./)2!3,4/,.)/5).0

67,*8,!()/*59!$:!!!!;<$&&&!;/8==,2=! !67,*8,!()/*59!$:!!!!;<$&&&!;/8==,2=

`!6778!0"(W0"("V"0! '44!C>=@G?!DM!BQS4D>GFG>D<!><!F<5!MDCE!F<K!T5!F<5!EBF<?!CB?BCABK!
JDC4KJ>KB!MDC!0"(!<FG>D<F4!,BETBC?!F<K!MDC!0"("V"0!
,BETBC?:!

$BM:!(D:!"(!;U77;a6778!"

!

I.S. EN 16001:2009

This is a free page sample. Access the full version online.



!"#$%&&$'(&&)#*!+#

(#

,-./0./1!! "#$%#

2-304-35#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666667!

8./3-59:/;-.#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666<!

$! =:->0#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666%!

(! ?03@1#A.5#50B;.;/;-.1#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666%!

7! !.03CD#@A.AC0@0./#1D1/0@#30E9;30@0./1#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666F!
76$! G0.03AH#30E9;30@0./1#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666F!
76(! !.03CD#>-H;:D#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666F!
767! IHA..;.C#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666)!
7676$! 850./;B;:A/;-.#A.5#30J;04#-B#0.03CD#A1>0:/1#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666)!
7676(! K0CAH#-LH;CA/;-.1#A.5#-/M03#30E9;30@0./1#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666)!
76767! !.03CD#-LN0:/;J01O#/A3C0/1#A.5#>3-C3A@@0*1+#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$&!
76<! 8@>H0@0./A/;-.#A.5#->03A/;-.#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$&!
76<6$! P01-93:01O#3-H01O#301>-.1;L;H;/D#A.5#A9/M-3;/D#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$&!
76<6(! Q4A30.011O#/3A;.;.C#A.5#:-@>0/0.:0#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$&!
76<67! ,-@@9.;:A/;-.#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$$!
76<6<! !.03CD#@A.AC0@0./#1D1/0@#5-:9@0./A/;-.#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$$!
76<6R! ,-./3-H#-B#5-:9@0./1#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$$!
76<6%! S>03A/;-.AH#:-./3-H#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$$!
76R! ,M0:T;.C#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$(!
76R6$! U-.;/-3;.C#A.5#@0A1930@0./#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$(!
76R6(! !JAH9A/;-.#-B#:-@>H;A.:0#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$(!
76R67! "-.:-.B-3@;/DO#:-330:/;J0#A:/;-.#A.5#>30J0./;J0#A:/;-.#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$(!
76R6<! ,-./3-H#-B#30:-3516666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$7!
76R6R! 8./03.AH#A95;/#-B#/M0#0.03CD#@A.AC0@0./#1D1/0@#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$7!
76%! P0J;04#-B#/M0#0.03CD#@A.AC0@0./#1D1/0@#LD#/->#@A.AC0@0./#66666666666666666666666666666666666666666666666666#$7!
76%6$! G0.03AH#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$7!
76%6(! 8.>9/1#/-#@A.AC0@0./#30J;04#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$7!
76%67! S9/>9/1#B3-@#@A.AC0@0./#30J;04#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$<!

Q..0V#Q! &'()*+,#-'.%/##G9;5A.:0#-.#/M0#910#-B#/M;1#!93->0A.#1/A.5A35#66666666666666666666666666666666666666666666666#$R!
Q6$! G0.03AH#30E9;30@0./1#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$R!
Q6(! !.03CD#>-H;:D#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$R!
Q67! IHA..;.C#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$%!
Q676$! 850./;B;:A/;-.#A.5#30J;04#-B#0.03CD#A1>0:/1#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$%!
Q676(! K0CAH#-LH;CA/;-.1#A.5#-/M03#30E9;30@0./1#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$F!
Q6767! !.03CD#-LN0:/;J01O#/A3C0/1#A.5#>3-C3A@@0*1+#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#$)!
Q6<! 8@>H0@0./A/;-.#A.5#->03A/;-.#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(&!
Q6<6$! P01-93:01O#3-H01O#301>-.1;L;H;/D#A.5#A9/M-3;/D#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(&!
Q6<6(! Q4A30.011O#/3A;.;.C#A.5#:-@>0/0.:0#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(&!
Q6<67! ,-@@9.;:A/;-.#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(&!
Q6<6<! !.03CD#@A.AC0@0./#1D1/0@#5-:9@0./A/;-.#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#($!
Q6<6R! ,-./3-H#-B#5-:9@0./1#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#((!
Q6<6%! S>03A/;-.AH#:-./3-H#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#((!
Q6R! ,M0:T;.C#6666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(<!
Q6R6$! U-.;/-3;.C#A.5#@0A1930@0./#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(<!
Q6R6(! !JAH9A/;-.#-B#:-@>H;A.:0#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(R!
Q6R67! "-.:-.B-3@;/DO#:-330:/;J0#A:/;-.#A.5#>30J0./;J0#A:/;-.#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(R!
Q6R6<! ,-./3-H#-B#30:-3516666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(%!
Q6R6R! 8./03.AH#A95;/#-B#/M0#0.03CD#@A.AC0@0./#1D1/0@#666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(%!
Q6%! P0J;04#-B#/M0#0.03CD#@A.AC0@0./#1D1/0@#LD#/->#@A.AC0@0./#66666666666666666666666666666666666666666666666666#(W!

X;LH;-C3A>MD#66666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666666#(F!
!

I.S. EN 16001:2009

This is a free page sample. Access the full version online.



!"#$%&&$'(&&)#*!+#

,#

-./01./2#

!"#$% &'()*+,-% ./0% 12331453367% "8$% 9++,% :;+:8;+&% 9<% =/0>=?=% @!>!A% 1B6% C/,+;D<% E8,8D+*+,-% 8,&%
;+F8-+&%$+;G#(+$%H%I+,+;8F%;+J)#;+*+,-$%8,&%J)8F#K#(8-#',%:;'(+&);+$LM%-"+%$+(;+-8;#8-%'K%N"#("%#$%"+F&%9<%O0PQ%

!"#$%/);':+8,%R-8,&8;&%$"8FF%9+%D#G+,%-"+%$-8-)$%'K%8%,8-#',8F%$-8,&8;&M%+#-"+;%9<%:)9F#(8-#',%'K%8,%#&+,-#(8F%
-+S-%';%9<%+,&';$+*+,-M%8-%-"+%F8-+$-%9<%T8,)8;<%5313M%8,&%(',KF#(-#,D%,8-#',8F%$-8,&8;&$%$"8FF%9+%N#-"&;8N,%8-%
-"+%F8-+$-%9<%T8,)8;<%5313Q%

U--+,-#',%#$%&;8N,%-'%-"+%:'$$#9#F#-<%-"8-%$'*+%'K%-"+%+F+*+,-$%'K%-"#$%&'()*+,-%*8<%9+%-"+%$)9V+(-%'K%:8-+,-%
;#D"-$Q%=/0%W8,&>';%=/0/?/=X%$"8FF%,'-%9+%"+F&%;+$:',$#9F+%K';%#&+,-#K<#,D%8,<%';%8FF%$)("%:8-+,-%;#D"-$Q%

U((';&#,D% -'% -"+%=/0>=/0/?/=% P,-+;,8F%Y+D)F8-#',$M% -"+%,8-#',8F%$-8,&8;&$%';D8,#Z8-#',$%'K% -"+% K'FF'N#,D%
('),-;#+$% 8;+% 9'),&% -'% #*:F+*+,-% -"#$% /);':+8,% R-8,&8;&4% U)$-;#8M% @+FD#)*M% @)FD8;#8M% =<:;)$M% =Z+("%
Y+:)9F#(M% [+,*8;\M% /$-',#8M% A#,F8,&M% A;8,(+M% I+;*8,<M% I;++(+M% ]),D8;<M% P(+F8,&M% P;+F8,&M% P-8F<M% ?8-G#8M%
?#-")8,#8M%?)S+*9');DM%E8F-8M%0+-"+;F8,&$M%0';N8<M%^'F8,&M%^';-)D8FM%Y'*8,#8M%RF'G8\#8M%RF'G+,#8M%R:8#,M%
RN+&+,M%RN#-Z+;F8,&%8,&%-"+%O,#-+&%_#,D&'*Q%

I.S. EN 16001:2009

This is a free page sample. Access the full version online.



!"#$%&&$'(&&)#*!+#

,#

-./01234/51.#

!"#$ %&#'())$ (*+$ %,$ -"*.$ /0'%1#(2$ .-(23('3$ *.$ -%$ "#)1$ %'4(2*5(-*%2.$ #.-(6)*."$ -"#$ .7.-#+.$ (23$ 1'%8#..#.$
2#8#..('7$-%$*+1'%&#$#2#'47$#,,*8*#2879$!"*.$."%0)3$)#(3$-%$'#308-*%2.$*2$8%.-$(23$4'##2"%0.#$4(.$#+*..*%2.$
-"'%04"$.7.-#+(-*8$+(2(4#+#2-$%,$#2#'479$!"*.$.-(23('3$.1#8*,*#.$'#:0*'#+#2-.$,%'$(2$#2#'47$+(2(4#+#2-$
.7.-#+$-%$#2(6)#$(2$%'4(2*5(-*%2$-%$3#&#)%1$(23$*+1)#+#2-$($1%)*87$(23$%6;#8-*&#.$<"*8"$-(=#$*2-%$(88%02-$
)#4()$ '#:0*'#+#2-.$(23$ *2,%'+(-*%2$(6%0-$.*42*,*8(2-$#2#'47$(.1#8-.9$ >-$ *.$ *2-#23#3$ -%$(11)7$ -%$())$ -71#.$(23$
.*5#.$%,$%'4(2*5(-*%2.$*''#.1#8-*&#$%,$(27$4#%4'(1"*8()?$80)-0'()$(23$.%8*()$8%23*-*%2.9$!"*.$.-(23('3$(11)*#.$-%$
-"#$(8-*&*-*#.$023#'$-"#$8%2-'%)$%,$(2$%'4(2*5(-*%29$

!"*.$ .-(23('3$ ,%'$ #2#'47$ +(2(4#+#2-$ .7.-#+.$ 8(2$ 6#$ 0.#3$ *23#1#23#2-)7$ %'$ *2-#4'(-#3$ <*-"$ (27$ %-"#'$
+(2(4#+#2-$.7.-#+9$!%$,(8*)*-(-#$*-.$0.#?$-"#$.-'08-0'#$%,$-"*.$.-(23('3$*.$.*+*)('$-%$-"#$.-'08-0'#$%,$>@A$BCDDB9$

!"#$6(.*.$%,$-"#$(11'%(8"$*.$."%<2$*2$E*40'#$B9$!"#$.088#..$%,$-"#$.7.-#+$3#1#23.$%2$8%++*-+#2-$,'%+$())$
)#&#).$(23$,028-*%2.$%,$-"#$%'4(2*5(-*%2?$(23$#.1#8*())7$,'%+$-%1$+(2(4#+#2-9$F$.7.-#+$%,$-"*.$=*23$#2(6)#.$
(2$ %'4(2*5(-*%2$ -%$ 3#&#)%1$ (2$ #2#'47$ 1%)*87?$ #.-(6)*."$ %6;#8-*&#.$ (23$ 1'%8#..#.$ -%$ (8"*#&#$ -"#$ 1%)*87$
8%++*-+#2-.?$ -(=#$ (8-*%2$ (.$ 2##3#3$ -%$ *+1'%&#$ *-.$ 1#',%'+(28#$ (23$ 3#+%2.-'(-#$ -"#$ 8%2,%'+*-7$ %,$ -"#$
.7.-#+$-%$-"#$'#:0*'#+#2-.$%,$-"*.$/0'%1#(2$.-(23('39$$

!"#'#$ *.$(2$ *+1%'-(2-$3*.-*28-*%2$6#-<##2$ -"*.$/0'%1#(2$.-(23('3?$<"*8"$3#.8'*6#.$ -"#$ '#:0*'#+#2-.$ ,%'$(2$
%'4(2*5(-*%2G.$ #2#'47$ +(2(4#+#2-$ .7.-#+$ (23$ 8(2$ 6#$ 0.#3$ ,%'$ 8#'-*,*8(-*%2H'#4*.-'(-*%2$ (23H%'$ .#),I
3#8)('(-*%2$ %,$ (2$ %'4(2*5(-*%2G.$ #2#'47$ +(2(4#+#2-$ .7.-#+?$ (23$ ($ 2%2I8#'-*,*(6)#$ 40*3#)*2#$ *2-#23#3$ -%$
1'%&*3#$ 4#2#'*8$ (..*.-(28#$ -%$ (2$ %'4(2*5(-*%2$ ,%'$ #.-(6)*."*24?$ *+1)#+#2-*24$ %'$ *+1'%&*24$ (2$ #2#'47$
+(2(4#+#2-$.7.-#+9$/2#'47$+(2(4#+#2-$#28%+1(..#.$($,0))$'(24#$%,$*..0#.?$*28)03*24$-"%.#$<*-"$.-'(-#4*8$
(23$8%+1#-*-*&#$*+1)*8(-*%2.9$J#+%2.-'(-*%2$%,$.088#..,0)$ *+1)#+#2-(-*%2$%,$-"*.$/0'%1#(2$.-(23('3$8(2$6#$
0.#3$67$ (2$ %'4(2*5(-*%2$ -%$ (..0'#$ *2-#'#.-#3$ 1('-*#.$ -"(-$ (2$ (11'%1'*(-#$ #2#'47$+(2(4#+#2-$ .7.-#+$ *.$ *2$
1)(8#9$

KA!/$ !"*.$/0'%1#(2$.-(23('3$ *.$6(.#3$%2$ -"#$+#-"%3%)%47$=2%<2$(.$L)(2IJ%IM"#8=IF8-$ NLJMFO9$LJMF$8(2$6#$
6'*#,)7$3#.8'*6#3$(.$,%))%<.P$

$ L)(2P$ #.-(6)*."$ -"#$ %6;#8-*&#.$ (23$ 1'%8#..#.$ 2#8#..('7$ -%$ 3#)*&#'$ '#.0)-.$ *2$ (88%'3(28#$ <*-"$ -"#$ %'4(2*5(-*%2G.$

#2#'47$1%)*879$$

$ J%P$*+1)#+#2-$-"#$1'%8#..#.9$

$ M"#8=P$ +%2*-%'$ (23$ +#(.0'#$ 1'%8#..#.$ (4(*2.-$ #2#'47$ 1%)*87?$ %6;#8-*&#.?$ -('4#-.?$ )#4()$ %6)*4(-*%2.$ (23$ %-"#'$

'#:0*'#+#2-.$-%$<"*8"$-"#$%'4(2*5(-*%2$.06.8'*6#.?$(23$'#1%'-$-"#$'#.0)-.9$$

$ F8-P$-(=#$(8-*%2.$-%$8%2-*20())7$*+1'%&#$1#',%'+(28#$%,$-"#$#2#'47$+(2(4#+#2-$.7.-#+9$

!"*.$/0'%1#(2$.-(23('3$8%2-(*2.$%2)7$-"%.#$'#:0*'#+#2-.$-"(-$8(2$6#$%6;#8-*&#)7$(03*-#39$

!"*.$ /0'%1#(2$ .-(23('3$ 3%#.$ 2%-$ #.-(6)*."$ (6.%)0-#$ '#:0*'#+#2-.$ ,%'$ #2#'47$ 1#',%'+(28#$ 6#7%23$ -"#$
8%++*-+#2-.$ *2$ -"#$ #2#'47$ 1%)*87$ %,$ -"#$ %'4(2*5(-*%2$ (23$ *-.$ %6)*4(-*%2$ -%$ 8%+1)7$<*-"$ '#)#&(2-$ )#4*.)(-*%29$
!"0.?$ -<%$ %'4(2*5(-*%2.$ 8(''7*24$ %0-$ .*+*)('$ %1#'(-*%2.$ 60-$ "(&*24$ 3*,,#'#2-$ #2#'47$ 1#',%'+(28#$ 8(2$ 6%-"$
8%2,%'+$-%$*-.$'#:0*'#+#2-.9$

F3%1-*%2$%,$/K$BQDDBPRDDS$<*))$8%2-'*60-#$-%$-"#$.#--*24$01$%,$($8%2-*20%0.$*+1'%&#+#2-$1'%8#..$-"(-$<*))$)#(3$
-%$+%'#$#,,*8*#2-$#2#'47$0.#9$>-$<*))$#28%0'(4#$%'4(2*5(-*%2.$-%$*+1)#+#2-$(2$#2#'47$+%2*-%'*24$1)(2$(.$<#))$
(.$#2#'47$(2()7.*.9$

$

I.S. EN 16001:2009

This is a free page sample. Access the full version online.



!"#$%&&$'(&&)#*!+#

,#

#

-./012#$#3#!421/5#6747/26248#959826#6:;2<#=:1#8>.9#9874;71;#

!"#$ %#&'(%#)#*+,$-.$ +"(,$/'%-0#1*$,+1*21%2$31*$4#$ 15(6*#2$-%$ (*+#6%1+#2$7(+"$ +"-,#$-.$-+"#%$)1*16#)#*+$
,8,+#),9$,'3"$1,$+"-,#$.-%$&'15(+89$#*:(%-*)#*+9$-33'01+(-*15$"#15+"$1*2$,1.#+89$.(*1*3(15$-%$%(,;$)1*16#)#*+<$
=+$(,$+"#%#.-%#$0-,,(45#$.-%$1*$-%61*(>1+(-*$+-$1210+$(+,$#?(,+(*6$)1*16#)#*+$,8,+#)@,A$(*$-%2#%$+-$#,+145(,"$1*$
#*#%68$)1*16#)#*+$,8,+#)$+"1+$3-*.-%),$+-$+"#$%#&'(%#)#*+,$-.$+"(,$/'%-0#1*$,+1*21%2<$

B##$7#4,(+#$777<3#*<#'$.-%$3%-,,C%#.#%#*3#,$+-$-+"#%$)1*16#)#*+$,8,+#),$,+1*21%2,<$

!"#$ 5#:#5$-.$2#+1(5$1*2$3-)05#?(+8$-.$ +"#$#*#%68$)1*16#)#*+$,8,+#)9$ +"#$#?+#*+$-.$2-3')#*+1+(-*$1*2$ +"#$
%#,-'%3#,$2#:-+#2$+-$(+$2#0#*2$-*$1$*')4#%$-.$.13+-%,9$,'3"$1,$+"#$,(>#$-.$1*$-%61*(>1+(-*9$+"#$,3-0#$-.$+"#$
,8,+#)9$1*2$+"#$*1+'%#$-.$(+,$13+(:(+(#,$1*2$0%-2'3+,$@(*35'2(*6$,#%:(3#,A<$!"(,$)18$4#$+"#$31,#$(*$01%+(3'51%$.-%$
,)155C$1*2$)#2(')C,(>#2$#*+#%0%(,#,<$

D-%$#1,#$-.$',#9$+"#$351',#$*')4#%,$(*$+"#$4-28$-.$+"(,$/'%-0#1*$,+1*21%2$1*2$(*$E**#?$E$"1:#$4##*$%#51+#2<$
D-%$ #?1)05#9$ F<F<F$ 1*2$ E<F<F$ 4-+"$ 2#15$ 7(+"$ #*#%68$ -4G#3+(:#,9$ +1%6#+,$ 1*2$ 0%-6%1))#@,A9$ 1*2$ F<H<H$ 1*2$
E<H<H$4-+"$2#15$7(+"$(*+#%*15$1'2(+$-.$+"#$#*#%68$)1*16#)#*+$,8,+#)<$

I.S. EN 16001:2009

This is a free page sample. Access the full version online.



!"#$%&&$'(&&)#*!+#

%#

$# ,-./0#

!"#$% $&'()'*)% $+,-#.#,$% *,/0#*,1,(&$% .2*% ,$&'34#$"#(56% #1+4,1,(&#(56% 1'#(&'#(#(5% '()% #1+*27#(5% '(% ,(,*58%
1'('5,1,(&% $8$&,19%:0-"%'% $8$&,1% &';,$% #(&2%'--20(&% 4,5'4%234#5'&#2($%<#&"%<"#-"% &",% 2*5'(#$'&#2(%10$&%
-21+48% '()%2&",*% *,/0#*,1,(&$% &2%<"#-"% #&%1'8%$03$-*#3,9% =&% ,('34,$% &",%2*5'(#>'&#2(% &2% &';,%'% $8$&,1'&#-%
'++*2'-"%&2%&",%-2(&#(0'4%#1+*27,1,(&%2.%#&$%,(,*58%,..#-#,(-89%

!"#$% $&'()'*)% 4'8$% )2<(% *,/0#*,1,(&$% .2*% -2(&#(0'4% #1+*27,1,(&% #(% &",% .2*1% 2.% 12*,% ,..#-#,(&% '()% 12*,%
$0$&'#('34,% ,(,*58% 0$,6% #**,$+,-&#7,% 2.% &",% &8+,% 2.% ,(,*589% !"#$% $&'()'*)% )2,$% (2&% #&$,4.% $&'&,% $+,-#.#-%
+,*.2*1'(-,%-*#&,*#'%<#&"%*,$+,-&%&2%,(,*589%

!"#$% $&'()'*)% #$% '++4#-'34,% &2% '(8% 2*5'(#>'&#2(% &"'&% <#$",$% &2% ,($0*,% &"'&% #&% -2(.2*1$% &2% #&$% $&'&,)% ,(,*58%
+24#-8% '()% &2% ),12($&*'&,% $0-"% -2(.2*1'(-,% &2% 2&",*$9% !"#$% -'(% 3,% -2(.#*1,)%38% $,4.?,7'40'&#2(% '()% $,4.?
),-4'*'&#2(%2.%-2(.2*1'(-,%2*%38%-,*&#.#-'&#2(%2.%&",%,(,*58%1'('5,1,(&%$8$&,1%38%'(%,@&,*('4%2*5'(#>'&#2(9%

(# 10234#567#708969:9.64#

A2*%&",%+0*+2$,$%2.%&"#$%B0*2+,'(%$&'()'*)6%&",%.2442<#(5%&,*1$%'()%),.#(#&#2($%'++489%

(;$#
0602<=#
,4,-&*#-#&86%.0,46%$&,'16%",'&6%-21+*,$$,)%'#*%'()%2&",*%4#;,%1,)#'%

CD!B% B(,*58%#$%'(%'3$&*'-&%-2(-,+&9%!",%#(&,*('&#2('4%0(#&%.2*%,(,*58%#$%E204,%FEG9%

(;(#
0602<=#>40#
1'((,*%2*%;#()%2.%'++4#-'&#2(%2.%,(,*58%

BHIJKLB% M,(&#4'&#2(6%",'&#(56%+*2-,$$,$6%+*2)0-&#2(%4#(,$9%

CD!B% !",%/0'(&#&8%2.%&",%,(,*58%'++4#,)%#$%,@+*,$$,)%'$%,(,*58%-2($01+&#2(9#

(;?#
0602<=#-.64>3/:9.6#
'120(&%2.%,(,*58%0$,)%

CD!B%N% B(,*58%-2($01+&#2(% #$%'%<#),48%0$,)% &,*16%'4&"205"% &,-"(#-'448% #(-2**,-&%3,-'0$,%,(,*58% #$% &*'($.2*1,)%2*%
-2(7,*&,)%30&%-'((2&%3,%-2($01,)9%

CD!B%O% !",%1'((,*%2*%;#()%2.%'++4#-'&#2(%2.%,(,*58%#$%,@+*,$$,)%'$%,(,*58%0$,9#

(;@#
0602<=#54/0-:##
,4,1,(&%2.%&",%2*5'(#>'&#2(P$%'-&#7#&#,$6%522)$%2*%$,*7#-,$%&"'&%-'(%'..,-&%,(,*58%0$,%2*%,(,*58%-2($01+&#2(%

CD!B% I(% ,(,*58% '$+,-&% #$% $#5(#.#-'(&% #.% #&% '--20(&$% .2*% '% "#5"% +*2+2*&#2(% 2.% &2&'4% ,(,*58% -2($01+&#2(% '()% "'$% '%
+2&,(&#'4%.2*%2(,%2*%12*,%2.%&",%.2442<#(5Q%

% J2*,%,..#-#,(&%,(,*58%0$,R%

% =(-*,'$,)%0$,%2.%,13,)),)%*,(,<'34,%,(,*58R%

% =(-*,'$,)%,(,*58%,@-"'(5,%<#&"%&",%*,$&%2.%$2-#,&89#

I.S. EN 16001:2009

This is a free page sample. Access the full version online.



!"#$%&&$'(&&)#*!+#

,#

(-.#
/0/123#456781#
!"#$%&'&#()*+#$,+-*."--*$%+/012&.#)+,*%*-3&$#$%+4'+*$*-51+.4$2"3/%&4$+

6789:;6+ :-4,".%&4$+%0-4"50/"%<+%*3/*-#%"-*<+0"3&,&%1<+=&$,+2/**,<+4.."/#%&4$+-#%*>+#

(-%#
/0/123#95052/9/07#:3:7/9#
2*%+4'+&$%*--*)#%*,+4-+&$%*-#.%&$5+*)*3*$%2+4'+#$+4-5#$&?#%&4$+%4+*2%#()&20+*$*-51+/4)&.1+#$,+4(@*.%&A*2+#$,+%4+
#.0&*A*+%042*+4(@*.%&A*2#

(-,#
/0/123#7512/7+
,*%#&)*,+ *$*-51+ /*-'4-3#$.*+ -*!"&-*3*$%<+ !"#$%&'&#()*<+ #//)&.#()*+ %4+ %0*+ 4-5#$&2#%&4$+ 4-+ /#-%2+ %0*-*4'<+ %0#%+
#-&2*+'-43+%0*+*$*-51+4(@*.%&A*+#$,+%0#%+$**,2+%4+(*+2*%+#$,+3*%+&$+4-,*-+%4+#.0&*A*+%042*+4(@*.%&A*2#

(-;#
/0/123#<8=>63#
2%#%*3*$%+ (1+ %0*+ 4-5#$&?#%&4$+ 4'+ &%2+ &$%*$%&4$2+ #$,+ /-&$.&/)*2+ &$+ -*)#%&4$+ %4+ &%2+ 4A*-#))+ *$*-51+ /*-'4-3#$.*+
=0&.0+/-4A&,*2+#+'-#3*=4-B+'4-+#.%&4$#

(-)#
/0/123#8?@/67>A/#
4A*-#))+*$*-51+54#)<+.4$2&2%*$%+=&%0+%0*+*$*-51+/4)&.1+%0#%+%0*+4-5#$&?#%&4$+2*%2+&%2*)'+%4+#.0&*A*+

(-$&#
/0/123#/44>6>/063#
-#%&4+(*%=**$+#$+4"%/"%+4'+#$+4-5#$&?#%&4$C2+#.%&A&%&*2<+544,2+4-+2*-A&.*2<+#$,+#$+&$/"%+4'+*$*-51+

(-$$#
/0/123#</14819506/#
3*#2"-#()*+-*2")%+4'+%0*+4-5#$&?#%&4$C2+*$*-51+3#$#5*3*$%+212%*3+

DEF6+ G$+%0*+.4$%*H%+4'+%0*+*$*-51+3#$#5*3*$%+212%*3<+-*2")%2+.#$+(*+3*#2"-*,+#5#&$2%+%0*+4-5#$&?#%&4$C2+*$*-51+
/4)&.1<+4(@*.%&A*2<+%#-5*%2+#$,+4%0*-+*$*-51+*''&.&*$.1+-*!"&-*3*$%2>+

(-$(#
/0/123#95052/9/07#<1821599/#
#.%&4$+/)#$+2/*.&'&.#))1+#&3*,+#%+#.0&*A&$5+*$*-51+4(@*.%&A*2+#$,+%#-5*%2#

(-$B#
81250>C57>80#
.43/#$1<+ .4-/4-#%&4$<+ '&-3<+ *$%*-/-&2*<+ #"%04-&%1+ 4-+ &$2%&%"%&4$<+ 4-+ /#-%+ 4-+ .43(&$#%&4$+ %0*-*4'<+ =0*%0*-+
&$.4-/4-#%*,+4-+$4%<+/"()&.+4-+/-&A#%*<+ %0#%+0#2+ &%2+4=$+ '"$.%&4$2+#$,+#,3&$&2%-#%&4$+ %0#%+0#2+ %0*+#"%04-&%1+ %4+
.4$%-4)+&%2+*$*-51+"2*+#$,+.4$2"3/%&4$#

(-$D#
<1/A/07>A/#567>80#
#.%&4$+%4+*)&3&$#%*+%0*+.#"2*+4'+#+/4%*$%&#)+$4$.4$'4-3&%1+

(-$.#
6811/67>A/#567>80#
#.%&4$+%4+*)&3&$#%*+%0*+.#"2*+4'+,*%*.%*,+$4$.4$'4-3&%1+

(-$%#
6807>0E5=#>9<18A/9/07#
#.%&A&%&*2+%0#%+-*2")%+&$+&3/-4A*,+*$*-51+/*-'4-3#$.*+#$,+=0&.0+#-*+/*-'4-3*,+.4$%&$"#))1+(1+%0*+4-5#$&?#%&4$+

I.S. EN 16001:2009

This is a free page sample. Access the full version online.



This is a free preview.  Purchase the entire publication at the link below:

Product Page

Looking for additional Standards? Visit Intertek Inform Infostore 

Learn about LexConnect, All Jurisdictions, Standards referenced in Australian legislation

https://shop.standards.ie/en-ie/standards/i-s-en-16001-2009-864373_saig_nsai_nsai_2055938/
https://www.intertekinform.com
https://www.intertekinform.com/en-au/regulatory-management/lexconnect-and-codeconnect/

